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Resumo: O mundo globalizado encontra-se em constante processo de transformacéo, o
que exige das organizacOes rapidez e flexibilidade para se adaptar as mudancas. As
equipes de trabalho surgem como uma das respostas a este desafio, impondo aos
trabalhadores a necessidade de desenvolver a competéncia para trabalhar em equipe.
Este artigo apresenta conceitos basicos de equipe e de competéncia e relata uma
experiéncia de constituicdo de equipe no Editor de Texto Coletivo ETC. As reflexdes
advindas desta experiéncia revelam que sdo as atitudes, principalmente as que
demonstram intencionalidade, envolvimento e comprometimento, que mantém a
constituicdo da equipe e possibilitam alcangar os objetivos propostos.
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The Team Work in a Collective Text Editor

Abstract: The globalized world is in a constant process of transformation, which
requires from the organizations speed and flexibility in order to adapt to changes. The
work teams emerge as a response to this challenge, requiring the workers to develop the
competence to work in teams. This article presents basic concepts of team and
competence and reports an experience about forming a team in the Collective Text
Editor ETC. The reflections arising from this experience show that are mainly the
attitudes, especially those that demonstrate intent, involvement and commitment, which
keeps up the team together and enable the goals proposed.

Keywords: competence, collective text editor, work teams.

1. Introducéo

O processo de globalizacdo que o mundo esté atravessando sujeita empresas e
trabalhadores a promoverem &geis e constantes adaptagdes. A capacidade de trabalhar
em equipe torna-se um dos requisitos exigidos pelas organizagdes. A competicéo e o
individualismo dao lugar a posturas mais cooperativas, responsaveis e participativas.

Tais movimentos refletem nas exigéncias para contratagdo de novos
colaboradores. Por conseguinte, os trabalhadores passam a preocupar-se em
desenvolver a competéncia para o trabalho em equipe, uma vez que esta pode lhes
proporcionar mais oportunidades de acesso ao mercado de trabalho.

Com o intuito de fornecer subsidios para discussdes e reflexdes acerca do
assunto, foi realizado em 2009/1 um Curso de Extensdo denominado “Trabalho em
Equipe: Uma Competéncia a Desenvolver”, oferecido pelo Programa de P6s-Graduacgéo
em Educacgdo (PPGEDU) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

Este artigo é resultado do trabalho de uma equipe constituida durante a
realizacdo do referido curso e tem por objetivo relatar a sua experiéncia com o ETC?.
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Trata-se de um editor de texto coletivo desenvolvido pelo NUTED (Nucleo de
Tecnologia Digital aplicada a Educacdo), da Faculdade de Educacdo da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul com o objetivo de propiciar a escrita coletiva/cooperativa
por meio da Web.

Na proxima secdo se procede a uma breve revisdo teorica sobre a evolucéo da
organizacdo do trabalho. Na Secéo 3 sdo feitas consideracdes a respeito das equipes de
trabalho e a Secdo 4 aborda a competéncia para o trabalho em equipe e saberes que
formam tal competéncia. Na Secdo 5 é apresentado o ETC (Editor de Texto Coletivo) e
a experiéncia da equipe com o editor. Na ultima se¢éo, séo tecidas as consideragdes
finais.

2. Organizacdo do Trabalho

Silva et al. (2004) aduzem ser o artesanato a primeira forma de organizacdo da
atividade produtiva, na qual o artesdo, sendo o proprietario dos meios de producao,
determina tanto a concepcdo do trabalho como a sua execucdo. Entretanto, com o
tempo, o0 artesanato passa por varias transformacbes e o trabalhador perde
gradativamente a sua autonomia diante do processo produtivo, até entdo solitario.

No final do século XIX, com a Revolucéo Industrial plenamente difundida nos
paises centrais da Europa, comegam a surgir redefinicdes na organizacdo do trabalho,
impulsionadas pelas maquinas que levariam a enormes ganhos de produtividade. Surge,
entdo, como decorréncia do desenvolvimento industrial, a Teoria da Administracdo
Cientifica (Taylor, 1990). Taylor (1990) estuda os tempos e movimentos dos
trabalhadores com o objetivo de aumentar a eficiéncia e reduzir o desperdicio do
esforco humano. Por meio da organizacdo racional do trabalho, a especializacdo nas
tarefas executadas € enfatizada, e os trabalhadores, apesar de trabalharem em conjunto,
passam a executar suas tarefas isoladamente, numa visdo extremamente mecanicista e
microscopica do homem.

A divisdo e a fragmentacdo do trabalho, defendida primeiramente por Taylor,
serve posteriormente como linha mestra para o Fordismo (Ford, 1967), que nédo se limita
a padronizar tempos e movimentos, escolhendo também o trabalhador mais adequado a
cada funcdo. Neste contexto, o trabalhador ideal é aquele que possui as capacidades
fisicas e intelectuais adequadas a uma tarefa especifica. Com Ford surge a ideia da linha
de montagem, no qual é a maquina, e ndo o homem, o elemento central da producéo
(Ford, 1967).

Apos a Il Guerra Mundial, entre as décadas de 50 e 70, surge um novo modelo
de organizacdo do trabalho, denominado “Modelo Japonés de Organizagdo™, também
conhecido como Toyotismo (Fleury; Fleury, 1995). Os principios que norteiam este
processo sdo: raciocinio sistémico; orientacdo estratégica; colaboragdo na competicéo;
uso inteligente e objetivo da informacdo; integracdo dos processos de decisdo na
empresa; e aprendizagem e inovacao.

Outra corrente deste mesmo periodo é a Escola Socio-Técnica, uma das
pioneiras em discutir a necessidade de compatibilizacdo dos ambientes técnicos e
sociais do trabalho. A Escola Sdcio-Técnica rompe a tradigdo taylorista de descri¢do
detalhada dos cargos e propde a formacdo de grupos semi-autbnomos, ou auto-
reguléveis (Biazzi, 1994). Segundo Terra (1999), a Escola Socio-Técnica antecipa-se
aos dias atuais ao propor um modelo de organizacdo que permite que 0s grupos de
trabalho sejam montados e desmontados conforme a necessidade.
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De fato, no despertar do século XXI, as organizagdes contemporaneas, inseridas
em um ambiente globalizado e altamente competitivo, necessitam fazer a transicdo de
uma estrutura de relagGes individuais para uma estrutura de relacdes de equipes. Na
préxima secdo é apresentado o funcionamento destas equipes.

3. Equipes de Trabalho

Para Ancona e Nadler (1988), as equipes sdo grupos de pessoas formados para
criar sinergia, para aumentar a aplicagdo coordenada de conhecimento especializado, a
fim de que o desempenho do todo seja maior do que a soma de suas partes. Ja
Maximiano (1995a) sugere que a equipe € um grupo de pessoas com um objetivo
comum, que pode decidir como fazer para alcanca-lo, e que trabalha dentro de uma area
de autonomia definida de comum acordo com a administragao.

Por sua vez, Drucker (1998) afirma que a equipe € um grupo, geralmente
pequeno, de pessoas que possuem formacéo, habilitagcdes, conhecimentos diversos e que
procedem de Varios setores da organizacdo, trabalhando juntas numa area especifica. O
autor ainda acrescenta a questdo da responsabilidade: em uma equipe cada um de seus
membros se sente responsavel pelo resultado, uma vez que todos conhecem a tarefa a
ser desenvolvida em conjunto. Este estudo utiliza como base o conceito de Drucker
(1998).

Ressalta-se, ainda, que hoje em dia existe outro tipo de equipe: as virtuais. Uma
vez que as organizagBes contemporaneas necessitam de novas alternativas estruturais
para manterem sua competitividade, desenvolve-se, aos poucos, a estrutura virtual que,
segundo Arnold e Hartling citado por Corréa e Bremer (1997), se traduz em uma
maneira de as pessoas, as empresas ou instituicdes interagirem através da utilizacdo de
tecnologia.

A evolugdo tecnoldgica vivenciada nos dias atuais modifica a forma de se
trabalhar. A tecnologia moderna permite que pessoas trabalnem em constante
comunicagdo com outras pessoas, com 0 ambiente externo a organizacao, em diferentes
horarios, em casa, etc (Hartman et al., 2009).

As equipes virtuais podem trabalhar a distancia, estabelecendo metas e
participando de processos decisorios dos lideres, mesmo quando as barreiras fisicas e/ou
geograficas separam seus integrantes. No moderno mundo competitivo, essas barreiras
devem ser transpostas para que as equipes se tornem eficientes e eficazes, gerando
vantagens competitivas para as organizagfes. A tecnologia da informagdo permite que
se formem equipes virtuais com facilidade, confiabilidade e baixos custos (Hartman et
al., 2009).

Para tanto, podem ser utilizadas tecnologias como e-mail, videoconferéncia,
féruns e aplicativos de trabalho em grupo como ambientes virtuais, editores de texto
coletivo etc. Cada situacdo e cada objetivo € que definem a melhor ferramenta ou gama
de ferramentas a serem utilizadas pelas equipes (Fuks et al., 2002).

Para Hassegawa (2002), “basicamente, o que distingue a equipe virtual das
equipes tradicionais [...] é a caracteristica de transposicao de fronteiras e limites fisicos
ou organizacionais”. Neste sentido, a competéncia para o trabalho em equipe nao sofre
alteracGes. A préxima secdo trata sobre este assunto, apresentando diferentes conceitos
para competéncia e os saberes que a formam.
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4. Competéncia para o Trabalho em Equipe

O termo competéncia vem sendo associado a diferentes significados. Ao tratar-
se de pessoas, pode ser entendido como a competéncia do individuo; com relagéo as
organizacdes existem as core competences®; e, com relacdo aos paises, seu sentido
remete aos sistemas educacionais e a formacao de competéncias (Fleury; Fleury, 2001).

Usualmente, competéncia é o termo utilizado para designar uma pessoa
qualificada para realizar alguma coisa, se diferindo dos conceitos de aptiddo (talento
natural de uma pessoa), habilidade (demonstracao pratica de um determinado talento) e
conhecimento (aquilo que o individuo precisa saber para executar uma tarefa) (Fleury;
Fleury, 2001).

Ainda assim, o conceito de competéncia é apresentado por varios autores como
sendo um conjunto de aptiddes, habilidades e conhecimentos que proporcionam um
desempenho superior, associando-se ainda a idéia de que os desempenhos melhores
estdo diretamente relacionados a personalidade e a inteligéncia das pessoas (Spencer;
Spencer, 1993; Mc Lagan, 1996; Mirabile, 1997 citados por Fleury; Fleury, 2000). Em
outras palavras, competéncia seria um estoque de recursos, um conjunto de capacidades
humanas que a pessoa possui (Fleury; Fleury, 2001).

As organizagOes, a fim de se tornarem (e se manterem) competitivas nos
mercados interno e externo, disputam também as competéncias individuais, procurando
atrair para os seus quadros pessoas capazes de combinar capacidades complexas para
atender as suas core competences. Neste sentido, a insatisfacdo decorrente do
descompasso entre as necessidades reais das empresas e o processo de formagdo dos
profissionais, eminentemente técnico, estabelece um debate sobre como aumentar a
capacitacdo dos trabalhadores e suas chances de se empregarem (Fleury; Fleury, 2001).

Com foco neste contexto, a reforma educacional ocorrida no final dos anos 90
traz, como principio norteador da educacdo profissional de nivel técnico, as
competéncias profissionais. Este estudo, portanto, utiliza o conceito de competéncia
disposto no Parecer CNE/CEB n° 16/99. Neste documento, competéncia é conceituada
como “a capacidade de articular, mobilizar e colocar em agdo valores, conhecimentos e
habilidades necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas
pela natureza do trabalho”. O Parecer esclarece ainda que os conhecimentos sdo 0s
saberes, as habilidades o saber fazer e os valores o saber ser (Brasil, 1999).

4.1. Saberes para o trabalho em equipe

Sparapani (2000) atesta que os bons profissionais sdo aqueles capazes de tomar
decisOes, pensar de maneira critica e trabalhar cooperativamente. Complementando a
ideia, Chiavenato (1996) afirma que os profissionais considerados excelentes ndo séo 0s
que apresentam sinais fortes de competitividade e espirito individualista. Atualmente,
privilegia-se a capacidade de cooperacgéo, a facilidade para trabalhar em conjunto com
outros individuos e o espirito de equipe.

Fleury e Fleury (2001) apresentam ponto de vista semelhante. Os autores
afirmam que a capacidade de trabalhar em constante interagdo com 0s outros, ou seja,
em equipe, condiciona outros fatores, como experiéncia profissional, conhecimentos
adquiridos e competéncia técnica. Para os autores, 0s saberes que um profissional deve
possuir sdo 0s seguintes: saber agir; saber mobilizar recursos; saber comunicar; saber
aprender; saber engajar-se e comprometer-se e saber assumir responsabilidades.
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Ja para Gramigna (2002), é o conjunto de atitudes agregadas ao agir cotidiano
que distingue os profissionais de vanguarda. Afirma a autora que, para trabalhar em
equipe, mais do que o conhecimento e as habilidades, o individuo deve desenvolver
atitudes, pois séo elas que vdo determinar o nivel de confianga entre 0s seus integrantes,
0 ambiente de trabalho e a orientagio comprometida com as metas e 0s objetivos
organizacionais. Algumas das atitudes mais importantes elencadas por Gramigna (2002)
para trabalhar em equipe sdo: possuir sensibilidade interpessoal; possuir energia e
iniciativa para a resolucdo de problemas; possuir disponibilidade para ouvir; ser curioso
e interessado; ser ético e honesto; ser comprometido com resultados e possuir
flexibilidade e bom senso no trato com as pessoas.

Mas como mobilizar estes saberes e desenvolver a competéncia para o trabalho
em equipe? Segundo Ribas Jr. (2003), é aprendendo a aprender. O principio
pedagdgico do aprender a aprender vem da pedagogia construtivista, segundo a qual 0s
alunos fazem reflexdes e constroem conceitos a partir de vivéncias, durante as quais se
relacionam ativa e significativamente com os objetos do conhecimento. Essa
metodologia busca desenvolver nos individuos competéncias que lhes proporcionem
autonomia para agir na gestdo do seu préprio desenvolvimento cultural. Parte-se do
pressuposto que uma boa educacdo ndo contempla somente os conteudos a serem
aprendidos pelos alunos, mas inclui também as competéncias que ali podem ser
desenvolvidas (Ribas Jr., 2003).

A educacdo que segue o principio pedagdgico do aprender a aprender deve ser
pratica e dindmica. As situacBes criadas devem permitir que o aluno possa reconhecer
as caracteristicas dos outros, as tendéncias e os desafios da realidade e as suas proprias
capacidades. (Ribas Jr., 2003).

Neste sentido, entende-se que o ETC tem potencial para ser utilizado no
desenvolvimento da competéncia para o trabalho em equipe. Por meio das ferramentas
de interacdo, o editor possibilita aos usuarios se organizar e constituir uma equipe. A
proxima secdo trata deste editor e da experiéncia da equipe com a escrita coletiva no
ETC.

5. O ETC e a Experiéncia da Equipe

O ETC se constitui em um editor de texto coletivo desenvolvido pelo NUTED/
UFRGS com o objetivo de propiciar a escrita coletiva cooperativa através da Web. A
necessidade de sua construcéo surge a partir das dificuldades observadas na elaboragdo
de trabalhos coletivos, mais precisamente nos cursos a distancia, por meio da rede.

Por ser um ambiente de trabalho cooperativo/colaborativo, o ETC permite uma
concepgdo de aprendizagem que se configura pela coordenacdo de acBes do sujeito
sobre um objeto (Piaget, 1973). Neste sentido, 0 usuario constroi seu conhecimento na
interacdo com 0s outros participantes, com os recursos e funcionalidades do ambiente,
materiais publicados, produgdes dos demais usuarios e 0s seus proprios registros. Para
tanto, o ambiente oferece condi¢fes de trocas entre os participantes por meio de
funcionalidades destinadas a interag&o entre os sujeitos envolvidos (Zank et al., 2008).

Estas funcionalidades sdo chamadas de funcionalidades de apoio e, além de
promover a interacdo/comunicacdo entre 0s usuarios, também proporcionam o
armazenamento e consulta de contetdos relacionados. S&o funcionalidades de apoio os
Dados Pessoais (perfil do usuario); Férum (para discussdo de assuntos referentes ao
texto); e Biblioteca (para armazenamento de materiais de apoio). Além dessas
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funcionalidades, existem ainda as de navegac&o principal, relacionadas com a criacao e
edigéo dos grupos e textos.

E por meio das funcionalidades de navegacéo principal, que o ETC propde aos
participantes uma relacéo linguistica aberta, pela reconstrucdo constante da palavra do
outro, sendo possivel a interferéncia entre os sujeitos envolvidos na escrita e na sua
interpretacdo.  Assim, 0 texto caracteriza-se por ser passivel de mudancas e
transformagdes, ganhando novos encaminhamentos conforme as contribuicdes vao
sendo inseridas (Behar et al., 2005).

Na prética, a construcdo coletiva de um texto, como foi a situacdo vivenciada
para a producdo do presente artigo, deve ser marcada na cooperacdo e respeito pela
opinido contréria. Deste modo, segundo Behar et al. (2005), para o equilibrio é
necessaria a presenca de uma escala comum de valores, através da qual os sujeitos
podem compreender os signos utilizados pelo grupo. Os mesmos autores também
afirmam que ndo se pode considerar o resultado de um texto coletivo como um
aglomerado de informacbes, e sim como um todo correspondente, reciproco e
complementar, produto de inimeras trocas e transformacdes.

A organizacdo e a responsabilidade de cada um dos integrantes da equipe é
ponto fundamental para a composicdo de textos em ambiente virtual. A experiéncia
obtida demonstra que, sem o estabelecimento claro do objetivo a ser alcancado e de
prazos a serem cumpridos, a produgdo virtual fica comprometida. Sobre esta
experiéncia, faz-se agora uma breve descrigéo.

Em 2009/01 o NUTED/UFRGS realizou o Curso de Extensdo “Trabalho em
Equipe: Uma Competéncia a Desenvolver”. Este teve como objetivo proporcionar
momentos de discussdo e reflexdo. Também forneceu subsidios para que o0s
participantes pudessem desenvolver a competéncia para trabalhar em equipe por meio
da escrita coletiva no ETC. Por ser aberto & comunidade, formou-se um grupo bastante
heterogéneo, composto por estudantes de nivel técnico, graduacdo e pos-graduacao.

A modalidade foi semipresencial, com 02 aulas presenciais e 02 aulas a
distancia. Na primeira aula presencial, foram formadas as equipes. Estas tinham por
objetivo desenvolver um texto em formato de artigo cientifico e apresenta-lo no ultimo
dia de aula. O presente artigo &, entdo, o resultado de um trabalho em equipe realizado
por meio do ETC durante o referido Curso de Extensao.

A partir desta experimentacdo no editor se faz uma breve apresentacdo das
estratégias utilizadas pelos membros para formar a equipe e realizar a tarefa proposta.
Parte-se, entdo, para uma reflexdo acerca dos saberes pertinentes ao trabalho em equipe
que foram colocados em acdo pelos participantes. Sdo analisadas ainda as
funcionalidades do ETC que melhor contribuiram para a realizacao da tarefa proposta e,
por conseguinte, da constitui¢cdo da equipe.

Composta por quatro integrantes, a equipe adotou como estratégia inicial postar
mensagens no forum do ambiente a fim de definir o tema que seria desenvolvido. Feita
a escolha, deu-se a abertura do texto no editor de texto coletivo por iniciativa de um dos
integrantes. As tarefas para a escrita foram divididas e os prazos estabelecidos. Dois
integrantes concordaram com a proposta e um discordou, abandonando a equipe. Os trés
membros restantes seguiram com a proposta inicial. Basicamente, a estratégia de
realizacdo da tarefa, a partir desse momento, era postar o texto no ETC, os membros
lerem e opinarem. As alteracOes sugeridas eram, entdo, promovidas por um dos
integrantes da equipe, o gerente do texto, que atualizava as versoes.
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Dos saberes elencados na secdo anterior, destacaram-se nos participantes a
flexibilidade e a adaptabilidade, demonstrando ter atitude aberta e receptiva a inovacoes
(Gramigna, 2002). Tais saberes foram essenciais para dar inicio ao processo de
constituicdo de equipe no editor, pois permitiram aos integrantes o dominio da
ferramenta, até entdo desconhecida.

Acrescenta-se, ainda, que a experiéncia de constituicdo de equipe no ETC foi
marcada pelo saber engajar-se e saber comprometer-se, aceitando as regras
estabelecidas e atentando ao seu correto cumprimento. Tal equilibrio sé pode se
estabelecer devido a presenca de uma escala comum de valores e devido & compreensao
dos signos utilizados pelos integrantes da equipe (Behar et al., 2005).

Na pratica, a construcdo coletiva de um texto, como foi a situacdo vivenciada
para a producdo do presente artigo, deve ser marcada na cooperacao e respeito pela
opinido contraria. Deste modo, segundo Behar et al. (2005), para o equilibrio é
necessaria a presenca de uma escala comum de valores, através da qual os sujeitos
podem compreender os signos utilizados pelo grupo.

O que ndao minimiza a importancia do saber engajar-se e comprometer-se,
aceitando as regras estabelecidas e atentando ao seu correto cumprimento, o que supde a
presenca de uma escala comum de valores e a compreensdo dos signos utilizados pelos
integrantes da equipe (Behar et al., 2005).

A partir dos estudos teodricos e desta experiéncia, percebe-se também a
importancia da disponibilidade para ouvir o outro, com respeito e sensibilidade
interpessoal (Gramigna, 2002), o que estabeleceu uma interacdo harmoniosa e produtiva
da equipe. O resultado obtido revela ainda que, efetivamente, as atitudes, mais do que o
conhecimento e as habilidades individuais de cada um dos integrantes, foram
determinantes para o estabelecimento da confianca necessaria entre 0s usuarios para a
construcdo do texto, conforme refere Gramigna (2002).

Tais reflexfes vao ao encontro do conceito de competéncia proposto no Parecer
CNE/CEB 19/99. Por meio das funcionalidades do ETC, os participantes tiveram a
possibilidade de “(...) colocar em acédo valores, conhecimentos e habilidades necessarias
para o desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do
trabalho” (Brasil, 1999), neste caso, o trabalho em equipe.

Neste contexto, as atitudes em relagdo ao outro e as trocas que efetivamente
permeiam a sensibilidade interpessoal (Gramigna, 2002) ocorreram por meio das
funcionalidades de comunicacao/interacdo disponiveis no ambiente. Salienta-se o
Férum para trabalhar a motivacdo e fazer trocas relacionadas aos conhecimentos
técnicos e a funcionalidade “Comentarios”, muito utilizadas para bilhetes e lembretes,
0s quais também foram escritos no espaco de edicdo do texto. Naturalmente, as
funcionalidades que compdem a edicdo (funcionalidades de navegacéo principal) foram
as que mais contribuiram para a realizacdo da tarefa, uma vez que permitem a alteracéo
do texto por meio de modificaces, insercoes e exclusdes.

Entende-se que a constituicdo de equipe foi um processo que se deu a partir da
discussdo de aspectos tedricos concomitante a construcdo coletiva. Apreender e
dominar o ambiente ETC, bem como desenvolver uma sistematica para o cumprimento
da tarefa sdo partes deste processo.

6. Considerac0es Finais
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O perfil mais comum aos trabalhadores se calcava no individualismo. Os paises
e suas economias eram, no entanto, mais estaveis. Desde as Ultimas décadas do século
passado essa estabilidade deu lugar a um mundo globalizado, instdvel e que sofre
alteracGes radicais a curtos espagos de tempo. Na busca pela sobrevivéncia nos
mercados externo e interno, as organizacfes buscam agilidade e rapida adaptacdo as
mudancas.

O trabalho em equipe surge entdo como uma das estruturas vidveis para esse
novo cenério, fazendo com que o perfil do profissional contemporaneo se modifique
radicalmente. Um dos requisitos mais solicitados pelas organizacfes passa a ser a
competéncia para trabalhar em equipe.

Compreende-se equipe como um grupo de pessoas que nao s6 tem um objetivo
em comum, mas que se sente responsavel pelo resultado, reconhecendo a importancia
do outro neste processo. Dentro deste entendimento, as equipes virtuais apenas diferem
das tradicionais por utilizarem as tecnologias de informagdo e comunicagdo para
interagir e realizar a tarefa proposta.

As competéncias permitem ao sujeito colocar uma gama de saberes em acéo e
sdo desenvolvidas a partir de um principio pedag6gico que prioriza o aprender a
aprender. Neste sentido, os alunos devem refletir e construir conceitos a partir de suas
vivéncias e da interacdo com o outro, integrando prética e teoria.

O ETC possibilita uma escrita coletiva cooperativa e regida pelo equilibrio e
coordenacdo de diferentes pontos de vista. A experiéncia obtida na construcdo virtual
do presente artigo mostra que o editor pode ser um espago que propicie aos sujeitos
colocar em acdo saberes formadores da competéncia para o trabalho em equipe. Dentre
estes, destaca-se 0 compromisso com resultados e a capacidade de compreender e
trabalhar contetdos, as vezes estranhos ao cotidiano, com sinergia e flexibilidade.
Salienta-se, no entanto, que é necessaria a intencionalidade por parte dos participantes,
ou seja, a atitude de envolver-se e ter compromisso com os resultados.

Notas de Texto

! Este trabalho vincula-se ao projeto de pesquisa “Trabalho em Equipe: uma
competéncia para a laboralidade por meio do ETC” em desenvolvimento no
PPGEDU/UFRGS com apoio do CNPgq.

2 Disponivel em: http://homer.nuted.edu.ufrgs.br/etc/

3 Core Competences s&o competéncias estratégicas, tnicas e distintivas de uma
organizacao.
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